UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG TRUONG QUANG TRONG Poc lap — Tw do — Hanh phiic
Sé: 24 /QD-UBND P. Truong Quang Trong, ngay 20 thang 02 nam 2023
QUYET PINH

Ban hanh Ké hoach hoat dong kiém soat thi tuc
hanh chinh nim 2023 trén dia ban Phwong Truong Quang Trong

CHU TICH UY BAN NHAN DAN PHUONG TRUONG QUANG TRONG

Can cu Luat To chirc chinh quyen dia phuong ngay 19/6/2015; Luat sua
doi, bo sung mot s6 diéu cia Ludt T6 chite Chinh phit va Ludt T6 chire chinh
quyén dia phwong ngay 22/11/2019;

Céin civ Nghi dinh s6 20/2008/NP-CP ngay 14/02/2008 cia Chinh phii vé
tiép nhdn, xit Iy phan dnh, kién nghi ciia cd nhan, 16 chikc vé quy dinh hanh chinh;

Cén ctk Nghi dinh s6 63/2010/ND- CP ngay 08/6/2010 cia Chinh phii vé
kiém sodt thii tuc hanh chinh; Nghi dinh 56 48/2013/NP-CP ngay 1 4/5/2013 cua
Chinh phii stra doi, bé sung mét sé dleu cua cdc nghi dinh lién quan dén kiém sodt
thu tuc hanh chinh va Nghi dinh s6 92/2017/NP-CP ngay 07/8/2017 cua Chinh
phii sita doi, b6 sung mot sé diéu cua cdc nghi dinh lién quan dén kiém sodt thii
tuc hanh chinh;

Can cw Nghi dinh 56 61/2018/NP-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phit vé
thuc hién co che mot cua, mot cua lién thong tr ong giai quyét thii tuc hanh chinh;
Nghi dinh s6 107/202 I/ND-CP ngay 06/12/2021 ciia Chinh phi sia doi, bo sung
mét sé diéu Nghi dinh s6 61/2018/NP-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phii vé thue
hién co ché mét civa, mét ciia lién thong trong gidi quyét thii tuc hanh chinh;

Cén citr Nghi dinh s6 45/2020/NP-CP ngay 08/4/2020 cua Chinh phu vé
thwe hién thu tuc hanh chinh trén moi truong dién ti;

Can ci Quyét dinh s6 468/QD-TTg ngay 27/3/2021 cua Thu tucng Chinh
phu vé viéc phé duyét De dn doi méi viéc thuc hién co ché mot cua, mot cua lién
thong trong gzaz quyet thu tuc hanh chmh Quyet dinh 6 06/0D-TTg ngay
06/01/2022 ciia Thu tudng Chinh phu vé viéc phé duyét Pé dn phdt trién ung dung
dir liéu vé dan cw, dinh danh va xdc thuc dién tw phuc vu chuyen doi sé quéce gia
giai doan 2022 - 2025, tam nhin dén nam 2030; Quyét dinh 56 766/QD- TTg ngay
23/6/2022 cua Thu tuong Chinh phu phé duyét Bo chi s6 chi dao, diéu hanh va
ddnh gid chdt lwong phuc vu nguoi dén, doanh nghiép trong thwc hién thu tuc
hanh chinh, dich vu céng theo thot gian thuc trén méi truong dién tir;

Cén cir Thong tw s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cua B truong,
Chui nhiém Van phong Chinh phu hwong dén vé nghiép vu kiém sodt thii tuc hanh
chinh,; Théng tw s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cua B truong, Chu nhiém
Vin phong Chinh phii hudng dan thi hanh mot s6 quy dinh ciia Nghi dinh $6



61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ciia Chinh phii vé thuc hién co ché mét cira, mot
cira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh;

Can cit Quyét dinh s6 39/2020/QP-UBND ngay 29/12/2020 cua UBND tinh
ban hanh Quy ché hoat dong ciia Cong Dich vu cong va Hé thong théng tin gidi
quyét thi tuc hanh chinh tinh Qudng Ngdi; Quyét dinh sé6 44/2022/QP-UBND
ngay 24/11/2022 ciia UBND tinh ban hanh Quy ché vé thuc hién co ché mét cira,
mot cua lién théng trong gidai quyét thi tuc hanh chinh trén dia ban tinh Qudng
Ngdii;

Cén cir Quyét dinh s6 561/QD-UBND ngay 15/02/2023 cia Chii tich UBND
thanh phc’»’ Quang Ngai ban hanh Ké hoach hoat dong kiém sodt thii tuc hanh chinh
ném 2023 trén dia ban thanh phé Qudng Ngdi;

Xét dé nghi ciia Vin phong Théng ké UBND phuong Trivong Quang Trong.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach hoat dong kiém sodt
tha tuc hanh chinh ndm 2023 trén dia ban phuong Truong Quang Trong.

biéu 2. Céc ban nganh thugc UBND phuong Truong Quang Trong; can cu
nhiéﬂm vu du’qc giao tai K& hoach nay, cé trach nhiém xdy dung van ban, chi dao
va to chure trién khai thuc hién tai dia phuong theo quy dinh.

biéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tur ngay ky.

Dicu 4. Vin phong UBND phudng; Céc ban, nganh cd lién quan va cac co
quan, don vi, cd nhén c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhin:

- Nhu Diéu 4;

- UBND thanh phé;

- Vin phong thanh phd;

- TT Pang uy, TT HBND phuong;
- CT va cdc PCT UBND phuong;
- Céng an phudng;

- Bo phan mét cira phuong;

- Luu: VT, Vuong. Trwong Thanh Thao
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- - - gl e o Co quan, don vi Thoi gian
Stt Noi dung cong viéc Két qua cong viéc thire hicn fnrehign
Xay dung, ban hanh c4c van ban dé
trién khai thuc hién cdc nhiém vu vé | ,. ., b 5 gk
hoat dong kiém sodt TTHC, thyc | 2 Pan thuc hien cong tic kiem
) hién co ché mét cira, mét cira lién mmum: HMEON J:mo rwmb <0 ro . mu w 1. UBND phuong Truong .
thong, thuc hién TTHC trén moi | o MOL cU@ lien thong, thyc hien | o o 7ron Quy'T
a sl il *'| TTHC trén méi truong dién t cua 2 A
truong dién tu thudc thdm quyén dia phuon .
gén véi yéu cdu, tinh hinh cia co | & PHUORE
quan, dia phuong minh.
II | Kiém soat viéc ban hanh quy dinh hanh chinh
C6 § kién truéc vé noi dung quy dinh -:MWHHEMM ,\\M%w%m HERD
TTHC tai dé nghi xay dyng van ban | . .. . . .. s EHSmE WO SBh | Thuon
3 g y g Van ban gbp y kién vé TTHC - Cé4c ban nganh, d d :
quy pham phap ludt va dyu thao van ban ’ ) 4l DZADh, G010V, QUJC xuyén
quy pham phip ludt. giao chu tri soan thdo van ban
. . va cdc don vi ¢4 lién quan.
Thyc hién ddnh gia tic dong cua TTHC | Bdo céo két qua danh gid tic dong |- Céc ban nganh, don vi duoc
4 | tong de nghi xdy dung vén ban quy | cia TTHC (kém theo bdn ddnh gid giao chu tri soan thao van ban. Thuong
pham phép luét va du thao <mﬁ ban quy | tdc dong vé TTHC va ban tinh chi phi | - Van phong UBND phuong xuyén
pham phdp luat c6 quy dinh vé TTHC. | tudn thu TTHC). m&m\m hop.
= wwo phéan Tu phap — H§ tich
i X tham dinh.
Tham dinh quy dinh vé TTHC trong du | (,. .. 2 .. T . ) Thuong
3 thao van ban quy pham phép luét. VARSI i .ﬁmn _UWE wmmb? mw: o m:.mxu xuyén
giao chu trl soan thao van ban
phoi hop.
III | Niém yét, cong khai TTHC
6 | Thuc hién niém yét tai B phén Tiép | - Van phong UBND phuong phéi hop | - Van phong UBND phuong. Thudng
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Co quan, don vi

Thoi gian

Stt Noi dung cong viéc Keét qua cong viéc thye hign thyre hign
theo ké hoach vé ra sodt, don gian héa | héa TTHC (néu c6).
TTHC
i . T 4 4 , : - Véan phong phuong chu tri ;
“ricu xhat tage hicn Shwong AupEN) L g i cie kS aul ik, K N el Theo k&
10 | cép trong giéi quyét thu tuc hanh chinh thue hién - Céc ban nganh thudc phuong -
theo Quyét dinh cua UBND tinh : i phdi hop. :
V | Tiép nhan va xir I phan anh, kién nghj vé TTHC
Cong khai thong tin co quan ¢6 thdm | Niém yét va dang tai cOng khai Ban
Co quan, don vi, dia phuong
quyén tiép nhén, _aon nghi vé TTHC thong béo ti€p nhén phan énh, kién 5
co SmB quyén tiép nhan, giai Thudng
11 | (dia chi co quan, s6 dién thoai chuyén | nghi vé quy dinh hanh \QEE theo quy wvét TTHC va tra két qua eia >
ding, dia chi website, dja chi thur dién | dinh tai Thong tw sé 02/2017/TT- @%9 el quagidl| | aryen
ti). VPCP. K .
L |- Vidn phong UBND phuong
L .. |- Van ban chuyén phan 4nh, kién | tiép nhan, phan loai, chuyén
Ti€p nhan, phan loai va chuyén phan | pop; phan 4nh, kién nghi va dang tai
anh, ki€n nghi; tra 101 phan anh, kién TIIRT— K ol B o A .
. A s s |- Vén ban tré 161 két qua xit 1y phan | cong khai. ;
12 nghi cho nguoi dén, doanh nghiép va Ly UBND phue 5 e ! Thuong
cong khai két qua tra 161 phan 4nh, kién | *%0 S REE | TN pIong vacae com vl 1 pyven
nghi theo quy dinh va trén Hé théng | - Két qua xir q@ @me m:?. _Gow mms)_ Muo rwn M:m: wwwp moﬁ MH JWHM.W
phan 4nh, kién nghi cia Chinh phu. dugc dang tai cong khai trén HE | 01 t0 chuc, ca nhdn phan anh,
thong phéan 4nh, kién nghi. ki€n nghi biet va gui ket qua
gidi quyet phan 4nh, kién nghi.
wmﬂz m@oq EwE qm.P <,.ao\ Ew\:\r ﬁw .Rz. Vian phong UBND phudng
phén 4nh, kién nghi va bado cdo Chu tich BES o B h e e A .
, i ) , 4o céo tong hop két qua xi 1y phén | chu tri. Thuong
13 | UBND wgoﬁm» Vin _urowm UBND snh. kién nohi Cic b soh thude UBND i
thanh phd, tioh vé tinh hinh, két qua giai | 225 Kien nghi. =422 ban, ngany. (oo | Y
% phuong ¢6 lién quan phoi hop.
quyét.
VI | Té chirc thue hién co ché mot cira, mot cira lién théng
‘14 | Thuc hién viéc don gian héa quy trinh | - Van ban trién khai thuc hién. - Céc ban nganh thugc UBND | Thudng
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Stt

Noi dung cong viée

Keét qua cong viéc

Co quan, don vi
thuce hién

Thoi gian
thue hién

quyét TTHC cia co quan hanh chinh
nha nudc trén dia ban tinh theo quy
dinh tai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP,
Thoéng tu 56 01/2018/TT-VPCP.

- Bdo cdo két qua vé Vin phong
UBND thanh phé

- Céc ban, nganh phuong phdi
hop.

- Van phong UBND phuong
phdi hop b6 phén Vin héa xa
hoi tong hop két qud, bdo cido
Chu tich UBND phudng, Vian
phong UBND thanh phé.

18

Thyc hién cong khai tién do, két qua
giai @5&” hé so TTHC va Xin 16i nguoi
dan, to churc khi dé xay ra tr& hen trong
giai quyét TTHC trén trang thong tin
dién tr cua phuong va Hé théng théng
tin gidi quyét thu tuc hanh chinh tinh
Quang Ngii.

- Viéc tiép nhan, xt 1y hé so, tra két
qua gidi quyét TTHC cia cic ban,
nganh phuong, UBND phuong phai
duoc cip nhdt va cong khai trén Hé
théng thdng tin gidi quyét thu tuc
hanh chinh tinh Quéng Ngai.

- Véan ban xin 161 nguoi dan, t6 chirc
khi dé x4y ra tré han trong giai
quyét TTHC phai duoc cidp nhat va
cong khai trén Heé théng théng tin
gidi quyét TTHC tinh Quéng Ngai
va trang thong tin dién t& cua
phuong.

- Céc ban, nganh thudc phurong
chu tri.

- Van phong UBND phudng
phdi hop.

Thudng
Xuyén

19

Thyc hién cip nhét, cong khai kip thoi,
day du tién do xu Iy, giai quyét hd so
TTHC, dam bao dong bd trang thai gifra
ho so m&w v6i dir liéu hd s0 di€n tr trén
Hé EOmm thong tin gii quyét TTHC.

100% céc hd so TTHC tiép nhan, gii
quyét tai cdc co quan, don vi duoc
theo doi trang thai xu ly trén He
théng thong tin gidi quyét TTHC tinh
va c4c Hé théng thong tin giai quyét
TTHC cua b, nganh c6 lién quan.

- Céc ban, nganh phuong chu
tri.

- B0 phan Van héa xa hoi phéi
hop.

Thuodng
Xuyén

20

Trién khai thuc hién st dung bo nh4n
dién thuong hiéu B phan Mot cira cc

B§ nhéan dién _thuong hiéu B phén
Mot ctra céc cap duoc st dung tai B

- Vén phong UBND phuong.
- Cac ban, nganh phudng phéi

Thuong
Xuyén
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Co quan, don vi

Thoi gian

Stt Noi dung cong viée Két qua cong viéc thue hién thwe hién
cac co quan, don vi, dia phuong trén dia | dang quan Iy hoic thong tin, gidy to,
ban tinh, Céng van s6 1549/UBND- | tai liu d6 dugc co quan nha nuée
TTHC ngay 06/4/2022 cia Chu tich | tich hop mm: sang chia sé va dép ung
UBND tinh ddm bao viéc s6 héa két qua | dugc yéu cau.
giai m&ﬁ TTHC con hiéu lyc cia tinh
tang toi 55: 20% dbi véi cép tinh, om@
huyén, cdp xa dé dam bao viée két noi
chia s¢ dir liéu trong gidi quyét TTHC
trén mdi truong dién .
- Vin ban trién khai thuc hién.
- Vén ban ciia UBND phuong kién
Ra sodt, la chon cde TTHC chua durge | "M C o qucc%s% e ‘
thuc hién dich vu cong truc tuyén mot MQ ﬂm Danh ki TTHC Eﬁ ! :ﬁ |- Céc ban, nganh phuong phoi
phan, toan trinh vi tham muu UBND  JE° LR G e MM hop thyc hién. Thuong
24 dich vu cong truc tuyén. i
phuong mo vin ban dé xuit UBND > . . |- Van phong UBND phuong xuyén
thanh pho; UBND tinh phé duyét dua | - C4p nhat va thuc hién ti€p nhén ho theo d6i, hudng dan.
vi0 thuc hién. so dich vu cdng tryc tuyen mot phén,
S toan trinh trén Hé thong thong tin giai
quyét tht tuc hanh chinh tinh Quang
Ngai.
- B phan Tu phdp — Ho tich
Tiép tuc thuc hién dich vu cong ching MWMDM rdm%ﬂu WMM:MMM, <MM
thuc béan sao dién tir tir Jban chinh trén | Thuc hién dich vu ching thuc ban sao phin Vin héa xi hdi t3 chirc Thue
25 | Céng Dich vu cong quéc gia theo Ké dién tr tir ban chinh trén Cong Dich thite hién . zmsm
hoach s6  114/KH-UBND ; =T xuyen

ngay
05/08/2021 ctia Chi tich UBND tinh.

vu cdng quéc gia.

- Cdc ban, nganh phuong phéi
hop.
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Co quan, don vi

Thoi gian

Stt Noi dung cong viéc Két qua cong viéc thyc hién thye hiéy
truc tuyén va thyc hién TTHC trén moi - Céc ban, nganh thuéc UBND
truong dién tr 8; thiéu dat 50% so voi phuong phdi hop.
tong s6 ho so tiép nhén; § thiéu tir 80%
tré 18n hd so giai quyét TTHC duoc
ludn owzu\on trong ndi by gitta cc co
quan c6 thim quyén gidi quyét, hoic
céac co quan ¢ lién quan duoc thuc hién
cmbm phuong thic dién ti; céc hd Sy
TTHC da giai quyét thanh cong duoc sb
hoa, Iuu trlt va c6 gid tri téi str dung.
X | Thue hién trach nhiém cia ngudi dimg diu co quan nha nwéc trong cong tac cai cich TTHC
Chu tich UBND phudng tryc tiép chi
dao va chiu trach nhiém vé két qua thuc
hién nhiém vu cai cdch TTHC da duoc
giao tai Quyét dinh s6 1456/QD-UBND
ngay 26/8/2015 cua Chu tich UBND
tinh, Quyét dinh sé 19/2018/QD-UBND - Céc ban, nganh thuéc UBND
ngdy 10/8/2018 ciia UBND tinh ban phudng phdi hop.
hanh Quy dinh trach nhiém ngudi ding ol i " ey 5 s 1 R
30 dau co quan hanh chinh nha nuéc trong | Bo cdo cu thé két qua trién khai thuc SW\%MHWM:MMU&_% W%%m MMM % % m w.uﬁ_%%uwwm@
thyc hién nhiém vu cai cdch hanh chinh | hién nhiém vy cai cdch TTHC. cio  UBND phuomg, Van| cudinim
cua tinh Quéang Ngai, Chi thi sd 19/CT- phong UBND thanh phd.

UBND ngay 07/12/2018 cua Chu tich
UBND tinh vé nang cao chat lugng giai
quyét TTHC trén dia ban tinh Quéing
Ngdi va Chi thj s6 10/CT-TTg cia Thu
tudng Chinh pht ngay 22/4/2019 vé viéc
tang cuong xur 1y, ngén chédn c6 hiéu qua
tinh trang nhiing nhiéu, giy phién ha cho
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Co quan, don vi

Thoi gian

Stt Noi dung cong viéc Két qua cong viéc thirc hién thure hign
cho UBND thinh phé cau.
- Dinh ky
Trién khai thuc hién céc ché dd bdocdo | ~, . .. .. . s .. .. |- Van phong phuong theo doi, | theo quy
trén Hé¢ thoéng théng tin bdo cdo cia de ehie 49 Dia ode ve tnh hinh V& | 451 g4c thye hién. dinh.
< o » G E g -z | két qua thuc hién cia cac phong, ban, i . . T
34 | Van phong Chinh phu; van hanh, trién it .5 | - Céc ban, nganh thudc UBND | - Dot xuat
Lo o i =y don vi, dia phuong dugc thuc hién , R i " ">
khai vige bao cao thong qua HE thong trén Hé théng phuong phoi hop tong hop bdo |  theo thoi
thdng tin bdo cdo cua tinh. . . cdo cua UBND phuong diém yéu

cau.




