UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET
P. TRUONG QUANG TRONG NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phiic

S6:  29/KH-UBND P. Truong Quang Trong, ngay/%thang 3 nam 2024

~ KE HOACH
Tuyén truyén cdi cach hanh chinh nam 2024
trén dia ban phwong Truwong Quang Trong

Thuc hién Ké hoach sé 55/KH-UBND ngay 04/3/2024 caa UBND thanh
phd vé truyén truyén cai cach hanh chinh nim 2024 trén dia ban thanh phd
Quang Ngai. Nhiam trién khai thyc hién t6t Ké hoach sé 19/KH-UBND ngay
21/01/2022 cia UBND thanh phé vé tuyén truyén ci cach hanh chinh giai doan
2022 - 2025 trén dia ban thanh phd Quang Ngii, Ké hoach sé 232/KH-UBND
ngay 28/12/2023 ciia UBND thanh phé vé cai cach hanh chinh thanh phd Quang
Ngdi nim 2024; Ké hoach sé 18/KH-UBND ngay 14/02/2022 caa UBND
phuong Truong Quang Trong vé tuyén truyén cai cach hanh chinh giai doan
2022 - 2025 trén dia ban phudong Truong Quang Trong, Ké hoach s6 01/KH-
UBND ngay 02/01/2024 cia UBND phuodng vé thuc hién cai cach hanh chinh
phuong Truong Quang Trong nam 2024. UBND phuong Truong Quang Trong
ban hanh Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh (CCHC) nim 2024 trén dia
ban phuong Truong Quang Trong, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Tuy@n truyén céc chu truong, chinh sach, van ban chi dao ctia Trung wong,
ctia tinh, ctia thanh phd va cua phudng vé cong tic CCHC nhim ning cao nhan
thirc, y thuc, tinh than trach nhiém cta doi ngli can bg, cong chirc, vién chic
trong qua trinh thyc thi céng vu. Pdng thoi, ning cao nhan thirc, su dong thuin
cuia nguoi dan, t6 churc, xa hoi vé viéc thuc hién cac muc tiéu, nhiém vu CCHC
ctua phuong.

- Tang cudng cong tac phdi hop, chia sé thong tin giita cic co quan hanh
chinh nha nudc véi cac co quan bao chi, truyén thong bao dam thong tin vé tinh
hinh trién khai va két qua thuc hién CCHC tai cac ban nganh, don vi duoc phan
anh day du, kip thoi, ding ddi tuong.

2. Yéu cau

- Cong tac tuyén truyén phai kip thoi, ddy du, thudng xuyén, hiéu qua, phu
hop véi tinh hinh, dac diém, yéu ciu cia tung ban nganh, don vi gén v61 10 trinh
thuc hién cadc muc tiéu, nhiém vu CCHC nha nudc nam 2024 cia phuong.

- Cac hinh thtrc tuyén truyén can da dang, phong phu, thiét thyc, cha trong
thue hién cong tac tuyén truyén CCHC trén cac phuong tién thong tin dai ching,
trén cac nén tang sd; ndi dung ngan gon, d& hiéu, thuc chét, gin véi loi ich cua
nguoi dan, doanh nghiép trong cong tac CCHC.
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I1. NOI DUNG TUYEN TRUYEN

1. Tuyén truyén, phd blen cac quan diém, chu truong cua bang, chinh sach,
phap luat ciia Nha nudc vé CCHC, vai tro, trach nhiém ctia cac cip uy dang,
doan thé, ctia ngudi ding dau co quan hanh chinh cta phudng; nguoi dimg dau
cac tO chure chinh tri - x3 hoi ddi voi viée trién khai thye hién nhiém vu CCHC.

2. Tuyén truyén vé tAm quan trong, y nghia, muc tiéu va tac dong cia
CCHC dén phat trién kinh té - xa hoi cta tinh, cia thanh phd, ciia phudng; bam
sat noi dung nghi quyét ctia Chinh pht va chi thi caa Thil tuéng Chinh pha vé
day manh thyc hién chuong trinh tong thé CCHC nha nuéc giai doan 2021 -
2030%; quyét dinh cta Chu tich UBND tinh v& ban hanh ké hoach tuyén truyén
CCHC giai doan 2022-2025 trén dia ban tinh Quang Ngai%; quyét dinh cua Chu
tich UBND tinh vé ban hanh ké hoach CCHC nim 2024 tinh Quang Ngii®;
Chuong trinh hanh dong s6 52-CTr/TU ngay 17/11/2023 cta Thanh @y Quéang
Ngii vé thuc hién Nghi quyét s6 13-NQ/TU ngay 06/9/2023 ctia Ban Thuong vu
Tinh ty vé chuyén d6i s6 tinh Quang Ngii dén nam 2023, dinh huéng dén nam
2030; ké hoach cai cach hanh chinh thanh phé Quang Ngii nim 2024 cua
UBND thanh phé Quang Ngii*; ké hoach cai cach hanh chinh phuong Truong
Quang Trong nam 2024 va cac van ban, chi dao diéu hanh cong taic CCHC cua
cac cap chinh quyén.

3. Tuyén truyén tinh hinh trién khai, két qua, thanh tuu trong thuc hién
chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021-2030 cia
Chinh phu; két qua xép hang chi s6 CCHC (Par Index), chi s6 hai 1ong cia ca
nhan, t6 chirc ddi véi su phuc vu cua cac co quan hanh chinh nha nudc (Sipas),
chi s6 hiu qua quan tri va hanh chinh cong cap tinh (Papi) héng nam cua tinh;
két qua xép hang chi s6 CCHC hang nim ctia UBND thanh phd, X4, phuong;
két qua khao sat mirc do hai long vé giai quyét TTHC cua nguoi dan dbi véi
cac ban nganh, doan thé phuong; dong thoi tuyén truyén muc tiéu, giai phap
nang cao hiéu qua cong tac CCHC va nang cao thir hang céc chi s6 Par Index,
Sipas, Papi, chi s6 ning lyc canh tranh cip tinh (PCI), chi s6 ning luc canh
tranh cap thanh phd va x&, phuong (DDCI), chi sé chuyén dbi s6 (DTI)... theo
cac quyét dinh cia UBND tinh, thanh phd.

4. Tuyén truyén cai cach TTHC bang nhiéu hinh thire, thiét thyuc, hiéu qua
gitp nguoi dan, doanh nghiép tiép can nhanh, don gian; trong d6 tip trung
tuyén truyén:

- P6i méi thue hién co ché mot cira, mdt ctra lién thong va trén moi truong
dién tu; day manh thyc hién dich vu cong truc tuyén, thanh toan truc tuyén, két
ndi, chia sé dit liéu gitra cac he théng thong tin, co s¢ dir liéu qudc gia, co s dir
liéu chuyén nganh, cong dich vu céng qudc gia.

1 76/NQ-CP ngay 15/7/2021, 23/CT-TTg ngay 02/9/2021
22074/Qb-UBND ngay 20/12/2021

% 1879/Qb-UBND ngay 15/12/2023

4 232/KH-UBND ngay 28/12/2023
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- Thuc hién céac gidi phap nang cao chét lugng phuc vu, miac do hai long
cua nguoi dan, doanh nghi¢p; danh gia chat luong phuc vu nguoi dan, doanh
nghiép trong gidi quyét TTHC.

- Théng tin kip thoi tinh hinh va két qua trién khai thuc hién co ché mot cira,
mot cura lién thong tap trung tai B phan Mot cira phuong; tuyén truyen nang cao
nhan thirc vé trach nhiém cia can bo, cong chure trong viée giai quyét cac TTHC
d6i voi nguoi dan va doanh nghiép; quyén va nghia vu cua t6 chuc, ca nhan trong
viéc tham gia giam sat tién trinh giai quyét TTHC.

- Thuc hién theo 16 trinh nhiém vu sé héa hd so va két qua giai quyét
TTHC quy dinh tai nghi quyét cia Chinh phi® vé day manh cai cach TTHC va
hién dai héa phuong thuc chi dao, diéu hanh phuc vu ngudi dan va doanh nghi¢p
dé déy manh thuc hién khai thac, tai st dung lai thong tin, dir liéu s6 hoa.

5. Trién khai cc noi dung hién dai hoa hanh chinh, xay dung va phat trién
Chinh phu dién ttr, Chinh phii s0, trong tAm trién khai ¢ hiéu qua:

- Tiép tuc trién khai thyc hién dong b, hiéu qua cac ndi dung theo 16 trinh
Pé an phat trlen tng dung dir liéu dan cu, dinh danh va xac thyc dién tir phuc vu
chuyén d6i s6 quéc gia giai doan 2022-2025, tdm nhin dén nim 2030 cta Chinh
phu va cac by, nganh Trung uong.

- Day manh truyén thong trén cac nén tang sé6 nham nang cao nhan thic, ky
nang so, tang cuong tuong tac cua nguoi dan, doanh nghi€p trén moi truong so;
truyén thong vé y nghia, loi ich trong viéc thuc hién 02 nhom TTHC lién thong:
Ping ky khai sinh - dang ky thuong tr - cAp thé bao hiém y té cho tré em dudi
6 tudi va dang ky khai tir - X6a ding ky thuong tra - trg cip mai tang phi trén dia
ban phuong.

- Pay manh thong tin tuyén truyén thanh toan dién tir khong ding tién mat,
dich vu buu chinh, trién khai thuc hién chi tra tro cdp khong dung tién mit cho
d6i trong nguoi co cong trén dia ban phudng.

- Tuyén truyén nang cao nhan thirc, d6i méi tu duy va hanh dong sang tao,
d6i moi 1¢ 16i 1am viéc, phuong thirc quan tri hién dai, trén co s¢ day manh tng
dung cong nghé thong tin, thuc hién chuyén doi sé trong hoat dong cua cac co
quan hanh chinh nha nudc. Tang cudng chi dao, diéu hanh, xir Iy cong viéc trén
moi truong sb.

6. Tiép tuc tuyén truyén trlen khai thyc hién Nghi quyet ctia Chinh phu vé
day manh phan cép, phan quyén trong quan 1y nha nudc® nham day manh phan
cap, phan quyén gitra Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu voi cac bo, nganh va
gitta Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu, cac bg, nganh voi dia phuong gan phan
cap, phan quyén véi kiém tra, kiém soat ngudn luc.

7. Tuyén tuyén cong tac cai cach td chirc b may, ché do cong vu:

5 131/NQ-CP ngay 06/10/2022
6 04/NQ-CP ngay 10/01/2022
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- Tiép tuc trién khai thyc hién Nghi quyét ciia Bo Chinh trj vé tinh gian
bién ché va co cdu lai doi ngii can b, cong chuc, vién chuc’; tuyén truyén két
qua xay dung, hoan thién Dé an vi tri viée 1am gin véi co cdu lai va nang cao
chét luong do1 ngii can bd, cong chire, vién chic.

- Tiép tuc thuc hién cic quy dinh cta phap luat vé& quan 1y, st dung, khen
thudéng, ky luat ddi vé6i can bo, cong chuc, trong hé théng hanh chinh; viéc thuc
hién van hoéa cong vy, ky luat, ky cuong hanh chinh ctia can bg, cong chic,
trong co quan hanh chinh nha nudc, dac biét ddi voi cong chuc, can bo lam vi¢e
tai B phan Mot ctra cia UBND phuong.

8. Tuyén truyén viéc thuc hién phan cép, phﬁn quyén trong quan ly tai
chinh ngan sach, quan ly, s dung tai san cong; viéc thuc hién 16 trinh ty chu tai
chinh theo Dé an sap xép, d6i moi, nang cao hiéu qua hoat dong cua cac don vi
su nghiép cong 1ap trén dia ban thanh phd giai doan 2017-2025.

9. Tuyén truyén ciac md hinh dang dugc trién khai thi diém, cac dién hinh
trong viéc thyc hién CCHC ¢ cac phong, ban, don vi, UBND céc xa, phuong.

10. Tuyén truyen viéc cong khai cac dia chi, dién thoai duong day nong tlep
nhan phan anh, kién nghi cta to chic, cd nhan vé cac nodi dung lién quan dén
TTHC, quy dinh hanh chinh, tinh than trach nhiém, thai d6 giao tlep, ung xu cua
can b0, cong chirc, voil nguodi dan va doanh nghiép.

III. HINH THUC TUYEN TRUYEN

1. Cap nhat, cong bd, cong khai cac ndi dung TTHC tai Bo phan Mot cura
cua phuong trén He théng thong tin giai quyét TTHC tinh, Cong Dich vu cong
qudc gia va trén Trang thong tin dién tir cia UBND thanh phd va ctia phuong.

- Co quan thyc hién: Van phong UBND phuong.

- Co quan phdi hop: Bd phan Vin hoa-Xa hoi cac ban nganh, bo phan lién
quan.

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam.

2. Cap nhat thong tin vé CCHC trén Trang thong tin dién tir cia UBND
phuong.

- Co quan thyc hién: Van phong UBND phuong.

- Co quan phéi hop: BO phan Van héa-xa hdi cac ban nganh, by phan lién
quan.

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam.

3. Truyén thong, tuyén truyén vé CCHC

- Co quan chu tri: B phan Van hoa-Xa hoi.

- Co quan phdi hop: Cac ban nganh, bd phan lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam.

739-NQ/TW ngay 17/4/2015
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4. Tham gia Cugc thi tim hiéu vé ndi dung CCHC gin vé6i Chuyén ddi sd

bang hinh thurc truc tuyén

- Co quan thyc hién: Van phong UBND.

- Co quan phdi hop: Cac ban nganh, doan thé lién quan.

- Thoi gian thue hién: Theo ké hoach thoi gian ctia thanh phd

5. Dang tai tuyén truyén cac Ban tin sd, poster, infographic vé CCHC,
video clip, phong su vé nang cao cac chi s6 cta tinh (PCL, PAPI, PAR INDEX,

DTI) di dugc S& Thong tin va Truyén thong xay dung thiét ké trén man hinh
Led, trén trang thong tin dién tu.

- Tan suat: 01 sd/thang (12 ky/nam).

- Co quan thyc hién: Van phong UBND phuong.

- Co quan phdi hop: Cac ban nganh, bd phan lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam.

6. bang ky tham gia cac 16p tap huan, boi dudng vé cong tic CCHC cho
can bd, cong churc cia phuong.

- Co quan thyc hién: Van phong UBND phuong.

- Thoi gian thuc hién: Trong nam 2024.

7. T6 chirc tap huan hoic 10ng ghép phd bién tuyén truyén phap luét vé
CCHC qua cac hinh thirc phu hop cho cac ban nganh, don vi, to dan pho trén dia
ban phuong.

- Co quan chu tri: BO phan Tu phap-Ho tich phuong.

- Co quan phdi hop: Van phong UBND, bd phan Vin hoa-Xa hoi.

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam.

8. Long ghép tuyén truyén vé CCHC trong cac Hoi nghi, Hoi thao chuyén

dé, cac 16p tap hudn, bdi dudng chuyén mon, nghiép vu do UBND phudng to
chuec.

- Co quan thyc hién: Van phong UBND phuong.

- Co quan phdi hop: Céc ban nganh lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam.

9. Tuyén truyén CCHC trén cac phuong tién thong tin.
9.1. Xay dung va phat song chuyén muc phat thanh

- Tan suat: Mdi thang 01 chuong trinh (10-15 pht), phét trén Pai truyén
thanh cia UBND phuong.

- Co quan thyc hién: Can bo Dai truyén thanh

- Co quan phéi hop: Ban bién tap DPai truyén thanh, C4c ban nganh lién
quan.

- Tho1i gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam.
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9.2. Thuc hién tuyén truyén qua hinh thirc truc quan, c6 dong, to gip vé
CCHC.

- Co quan thuc hién: Bo phan Van hoa-Xa hoi.

- Thot gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam.

9.3. Thu phat song lai chuyén muc CCHC, chuyén myc tuyén truyén nang
cao cac chi so cua tinh (PCI, PAPI, PAR INDEX) cta dai phat thanh tinh, thanh
pho.

- Co quan chu tri: Can bo Pai truyén thanh

- Co quan phdi hop: Céc ban nganh lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam.

IV. KINH PHI

1. Kinh phi thyc hién K& hoach nay duoc bd tri tir nguon ngan sach nha
nudc theo phén cap ngén sach hién hanh va huy dong tu cac ngudn tai trg hop
phap khac (néu co).

2. Can c nhiém vu dugc giao trong Ké hoach nay, céc‘ban nganh, bo
phan dugc phan cong chu tri thuc hién nhiém vu trong nguon kinh phi du
toan giao nam 2024 va huy dong tur cac nguon tai tro hop phép khac.

V.TO CHUC THUC HIEN

1. B0 phan Van hoa-Xa hoi.

- Lam dau méi, theo ddi, don doc cac ban nganh, by phan trién khai thyc
hién ké hoach; dong thoi thuc hiénvcéc nhiém vu duoc giao trong K¢ hoach;
dinh ky hang quy, 6 thang nam tong hop, bao cao két qua thyc hién cho
UBND thanh pho (long ghép vao bao cdo cong tac CCHC dinh ky);

2. Van phong UBND phuong

- Chu tri thye hién cong tac tuyén truyén CCHC trén Trang Thong tin dién
tr UBND phuong; thuc hién cung cap thong tin vé cong tac cai cach TTHC trén
dia ban phuong.

- Thuc hién hudéng dan, theg ddi, dén ddc, kiém tra cac ban nganh, bo phan
trong viéc cap nhat, cong khai day du, r6 rang, dang quy dinh cac TTHC tai Bo
phan Mot ctra, trén Trang thong tin dién tur cua phuong.

- Tuyén truyén viéc tiép nhan, xir Iy cac phan anh, kién nghi ctia c4 nhan, to
chuc vé quy dinh hanh chinh trén Trang thong tin dién tt UBND phuong.

3. Tw phap-H¢ tich

T6 chirc hoi nghi tap huén, tuyén truyén phéap luat Ve CCHC trong nam
theo ké hoach dugc giao; dong thoi, 16ng ghép tuyén truyén CCHC théng qua
cong tac phd bién, gido duc phap luat trén dia ban phuong.



4. Tai chinh - Ké toan

_Trén co s¢ du toan kinh phi dugc giao nam 2024, tham muu cap c6 thim
quyén bo tri kinh phi thuc hién K& hoach theo quy dinh cua Luat Ngan sach nha
nudce va cac quy dinh hién hanh.

5. Cac ban nganh, b phén lién quan

- Can ctr ndi dung Ké hoach nay va ti,nh hinh, kqét qua thuc hién nhiém vu
CCHC cua phuong chu dong xay dung ké hoach, t6 chirc thuc hién cong tac
thong tin, tuyén truyén ve cong tdic CCHC phu hop, kip thoi, hiéu qua.

- Co quan chu tri dugc phan cong theo Ké hoach co trach nhiém lap ké
hoach cu thé thuc hién cac nhiém vu dugc phan cong; dong thoi, théng nhét noi
dung, bién phap va phan cong trach nhiém cu thé véi cac bd phan phdi hop
nham thyc hién t6t nhiém vy tuyén truyén CCHC trén dia ban phuong.

Trén day 1a Ké hoach tuyén truyén CCHC nam 2024 trén dia ban; Chu
tich UBND phuong yéu cau cac ban nganh, bd phan va t6 truong to dan phd
trién khai thyuc hién; bdo cao UBND phuodng két qua trién khai, thuc hién (qua
d/c Sa — Cong chirc Van héa-xa hoi) trwée ngay 15/10/2024./.

Noi nhan:

- UBND thanh phé (béo c4o);

- Phong van hoa thong tin;

- TT Dang uy, TT HDND phuong;
- CT, PCT(VX) UBND phuong;

- Cac ban nganh lién quan;

- T truéng cac t6 dan phd;

- Luu: VT.




		2024-03-19T16:56:15+0700


		2024-03-19T18:41:55+0700


		2024-03-19T18:41:55+0700


		2024-03-19T18:41:55+0700




