UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

P. TRUGNG QUANG TRONG Péc lip - T do - Hanh phiic
S6: 24 IKH-UBND Truong Quang Trong, ngay 08 thang 03 nam 2023
KE HOACH

Thure hién cong tac dan van chinh quyén nim 2023
trén dia ban phwong Truong Quang Trong

Thuc hién Ké hoachsé 49/KH- UBND ngay 08/3/2023 ctia UBND
thanh phé Quang Ngii vé viéc thuc hién cong tic dan van chinh quyén nim
2023, UBND phuong Truong Quang Trong ban hanh Ké hoach thyuc hién
cong tac dan van chinh quyén ndm 2023 trén dia ban phudng nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Tang cuong cong tac 1anh dao, chi dao va trién khai gop phan thuc
hién thang loi cha dé nam 2023 phuong vé Dcfy manh cai cdach hanh chinh,
nang cao hi¢u lyc, hiéu qua hoat dong cua cap uy, chinh quyen tdp trung
thwc hién hiéu qua chwong trinh phuc héi va phdt trién kinh té- xd héi”,
tuyén truyén, quan triét nang cao nhan thirc cho can by, cong chire trong moi
quan hé, giai quyét cong viéc voi Nhan dan trén dia ban phudng vé nhing
quan diém, chu truong cua Pang, chinh sach, phap luat caa Nha nude vé xay
dung va thuc hién cong tac dan van.

2. Theo doi, nam bat tinh hinh, nguyén vong Nhan dan, kip thoi giai
quyet nhing van dé birc xuc, kién nghi chinh dang cua Nhan dén; gop phan
on dinh tinh hinh an ninh chinh tri va trat ty an toan xa hoi, khong dé xay ra
“diém nong”, khiéu kién dong ngudi, vuot cap trén dia ban phuong.

3. Tiép tuc tdng cudng va d61 maGi cong tac dan van cia chinh quyén
dia phuong, nhat 1a nang cao hiéu qua viéc thuc hién cdc mo hinh, dién hinh
"Dan van khéo" gan v&i nhiém vy quan 1y Nha nude cua dia phuong.

4. Qua trinh thyuc hién Ké hoach phai dam bao nghiém tuc, phu hop
v6i nhiém vu chinh tri, chuyén ;nén cua co quan, dia phu(?’ng. Céc ndi dung,
chuong trinh dugc xay dung trién khai phu hop véi thyc t€ va hiéu qua.

I1. NOI DUNG THUC HIEN

1. Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua ndi dung cong tac dan van da duoc
xac dinh tai Nghi quyét Dai hoi Pang bd phuong lan thir IX; Nghi quyét Dai
hoi Pang bd thanh phd lan tha XVI; Két luan sb 114-KL/TW ngay
14/7/2015 cua Ban Bi thu vé ndng cao hi¢u qua cong tac dan vdn trong cdc
co' quan nha nudce cdc cdp; Chi thi s6 33/CT-TTg ngay 26/11/2021 ctia Thu
tuéng Chinh phu vé ting cuong va doz moi cong tac ddn vgn cua cdc co
quan hanh chinh Nha nieée, chinh quyén cdac cdp trong tinh hinh méi; Quyét
dinh s6 1012-QB/TU, ngay 09/11/2021 ctia Ban Thuong vu Thanh uy vé
viéc ban hanh quy ché cong tic dan van cta hé théng chinh tri thanh phd
Quang Ngii; Ké hoach sb 48- KH/TU, ngay 06/12/2022 ctia Ban Thudng vu



Thanh uy vé thuc hién Pé an sé 13-PA/TU ngay 10/10/2022 cta Ban
Thuong vu Tinh uy vé d6i méi va nang cao hiéu qua cong tac dan van gop
phan phat trién kinh té, xdy dung noéng thon méi, d6 thi van minh giai doan
2022- 2026...

- Chi dao thyc hién: Cha tich UBND phuong.

- Pon vi thyc hién: Ban Dan van phuong; Van phong UBND phuong
- Tho1t gian thuc hién: ndm 2023

2. To churc thuc hién tbt cong tac dan van chinh quyén gin voi nang
cao hiéu quéa cong tic cai cach hanh chinh xem dy 13 giai phap chu dao dé
cai thién chi s6 hai long cua nguodi dan, t6 chuc dbi véi su phuc vu cua co
quan hanh chinh nha nudc- SIPAS; chi s6 hiéu qua quan tri va hanh chinh
cong- PAPI; chi s6 niang luc canh tranh cdp tinh- PCI va kha nang tiép can
thu tuc hanh chinh cua ngudi dan gén vo1 nang cao dao duc cong vu, ky luét,
ky cuong hanh chinh cho dd1 ngtli can bg, cong chiic.

- Chi dao thyc hi¢n: Chu tich UBND phuong.

- Pon vi thyc hién: Ban Dan van phuong; Van phong UBND phuong
- Thoi gian thuc hién: nam 2023

3. Pay manh phong trao thi dua “Ddn vin khéo” gan véi cac cudc
van dong, phong trao thi dua yéu nudc; huy dong va st dung hiéu qua cac
nguon lyuc dé phat trién kinh té- xa hoi. Ra soat cac mo hinh “Dan van khéo™
duogc trién khai thyc hi¢n thanh cong, c6 hiéu qua ( Qdn voi nhiém vu phat
trién kinh té- xd héi, xdy dung nép song moi, bao vé moi trwong, an ninh trdt
fir...), gioi thidu cho cac t6 dan phé vé mo hinh hay c6 hiéu qua dé hoc tap
va nhan rong mo hinh. Ra soat, xay dung, trién khai va nhan rong cic mo
hinh dién hinh “Ddn vdn khéo” lién quan truc tiép dén nguoi dan va giai
quyét cac van dé birc xiuc ¢ t6 dan phd gin véi nang cao dao dic, trach
nhiém cong vu, ky luat, ky cuong hanh chinh vé tinh than phuc vu nhan dan
cua can bd, cong chirc. Xay dung va nhan rong mo hinh “Ddn van khéo™”
lién quan dén TTPT, moi truong, van dé blrc xuc, ndi cdm & cac to dan
phé... Xem day 1a mot trong nhimg tiéu chi dé danh gia mic d6 hoan thanh
nhiém vy nam 2023 cuda tirng nganh, b phan trong co quan.

- Chi dao thyc hi¢n: Cha tich UBND phuong.

- Bon vi thyc hién: Ban Dan van phuong; Van phong UBND phuong

- Thoi gian thuc hién: Quy Il, nam 2023

4. Thyc hién tot cong tic doi thoai, tiép dan, giai quyét khiéu nai, t0
c4o, kién nghi, phan anh cua t6 chirc va cong dan. Ra soat nhitng linh vyc
nguoi dan co nhiéu birc xuc, khiéu kién kéo dai dé tap trung chi dao g1a|
quyét dirt diém, nhat 1a viéc quan ly dat cong ¢ dia phuong; van dé moi
truomg; chinh sach ngudi c6 cong; an sinh xa hdi; giam nghéo; xay dung nép
song d6 thi van minh.

- Chi dao thuc hién:Chu tich UBND phuong.



- Bon vi thyc hién: Ban Dan van phuong; Van phong UBND phuong.

- Thoi gian thuc hién: Trong ndm 2023.

5. Xay dyng va ban hanh Quy ché phéi hop giita UBND phudng voi
Mait tran T6 quoc va cac to chuic chinh tri - xa ho1 phuong.

- Chi dao thuc hién: Chu tich UBND phuong.

- Don vi thyc hién: Van phong phuong, Uy ban Mit tran TQVN
phuong va céc t6 chtrc chinh tri xa hdi phuong.

- Thoi gian thyc hién: Quy II, ndm 2023.

7.7 B tri lich 1am viéc dinh ky 06 thang, 01 nam v&i1 Mat tran TH quéc
va cac to churc chinh tri - xa hd1 phuong.

- Chi dao thuc hién: Chu tich UBND phuong.

- Don vi thuc hién: Van phong phuong, Uy ban Mit tran TQVN
phuong va cac to chure chinh tri xa hoi1 phuong.

- Thoi gian thyc hién: Nam 2023.

I11. TO CHUC THU'C HIEN

Trén co so nhitng ndi dung cong viéc chii yéu trong Ké hoach nay,
can cur chic nang, nhiém vu dé dugc phan cong, cac ban nganh, doan the
thugc UBND phuong chu dong xay dung ké hoach trién khai t6 chure thuc
hién bao cao két qua trién khai, thyc hién cong tac dan van chinh quyén 06
thang, hang nim vé UBND phuong (qua Van phong- Thong k& UBND
phuong), bao cao 06 thang dau nam gui trwede ngay 30/5/2023, bao cao nam
gui truwdée ngay 10/10/2023.

~ Chu dong ra soat cac ti€u chi danh gia cong tac dan vén chinh quyén,

tu t(?) chirc danh gia, cham diém két qua ‘ghu’c hién, cong tac dan van chinh
quyén nam 2023 theo quy dinh tai Quyét dinh s6 1211/Qb-UBND ngay
02/11/2022 ctia UBND tinh Quang Ngai ban hanh Quy dinh thang diém va
phuong phap danh gia, phan loai cong tac dan van cda cac co quan hanh
chinh nha nudc va don vi sy nghi€p cong 1ap trén dia ban tinh Quang Ngai.

1. Van phong UBND phuong

- Lam d4u mdi theo ddi, don dbc viéc thuc hién Ké hoach nay; dinh
ky 6 thang (trwéc ngay 30/5/2023), nam (tru’é’q ngay 12/10/2023) tham
muu Chu tich UBND phuong du thao bao cao két qua thuc hién cong tac
dan van chinh quyén dung theo dé cuong va thoi gian yéu cau ciia UBND
thanh pho (qua Co quan To 6 chitc - Néi vu thanh pho) dé tong hop, bao cao
cap ¢co tham quyén theo ddi, chi dao. Ph01 hop v6i Khdi Dan van Pang uy
phuong t6 chirc chgm diém, danh gia, xép loai két qua thuc hién cong tac
dan van chinh quyén, l1am co so d¢ xem x¢t danh gia thi dua cua co quan,
don vi, dia phuong vao dip tong két cong tac thi dua, khen thuéng.



- Phu trach theo ddi, kiém tra, d6n déc viéc thuc hién noi dung nang
cao hi€u qua cong tac gidi quyéet don thu, khiéu nai, t6 cdo trén dia ban
phuong.

- Phu trach thyuc hién cong tac tiép cong dan thudng xuyén, tham muu
lanh dao UBND phudng to chire thuc hién ddi thoai tryc tiép voi dan dé giai
quyét nhitng khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh cia t6 chirc va cong dan.
Ra soat nhiing linh vuc ngudi dan cé nhiéu buc xuc, khiéu kién kéo dai dé
tap trung chi dao giai quyét dat diém.

- Tham muu cho ldnh dao UBND phuong trién khai cong tac khao sat,
chon mé hinh, dién hinh “Ddn véin khéo” phu hop véi tinh hinh thuc té tai
dia phuong dé trién khai thuc hién. Theo ddi qué trinh trién khai thuc hién
mé hinh, dién hinh “Dan van khéo” va thuc hién ché d6 bao céo theo quy
dinh.

- Phéi hop cung cac don vi, cong chirc ¢6 lién quan trong cong tac ra
S04t cac tiéu chi danh gia cong tic dan van chinh quyén, tham muu lanh dao
UBND phudng t6 chirc danh gia, chAm diém két qua thyc hién cong tac dan
van chinh quyén nam 2023 theo quy dinh; hoan thién hd so minh ching,
kém theo bao céo giai trinh vé UBND thanh phé (qua Co quan Té chirc —
Néi vu thanh phé) truée ngay 01/12/2023.

2. Van héa xa hi — Van hoa Thong tin phuong

Tang cuong tuyén truyen vé cong tac dan van, nang cao chét luong
cac chuyén muc, chuyén dé, cac tin, bai viét tuyén truyén, trao ddi kinh
nghiém vé cong tic dan van cua cac ban nganh thudc phuong va cdc mo
hinh, dién hinh vé “Ddn vdn khéo” trén dia ban phuong; thuc hién ché do
bao c4o sd liéu dinh ky 6 thang, 01 nim va sd liéu theo yéu cau cta cap co
tham quyén gui Uy ban nhan dan phuong (qua Van phong UBND phuong)
theo quy dinh.

3. Cong chire Pia chinh —Xay dung

- Tham muu cho lanh dao UBND phuong trién khai thyc hién cong
tac dan van ddi voi cac ndi dung cong viée lién quan dén dat dai, xay dung,
moi trudng, d6 thi nhu quy hoach, chu trwong thu hoi dat, phuong an boi
thuong, ho trg giai phong mat bang, tai dinh cu, xdy dung co sé ha tang,
phuong an diéu chinh, quy hoach khu dan cu, khai thac khoang san... trén
dia ban phuong.

- Tham muu cho 1anh dao UBND phuong trién khai thuc hién viéc léy
¥ kién cong ddng dan cu trong ving du an trude khi quyét dinh chi truong
dau tu theo chi dao ctia Chu tich UBND tinh tai Cong van s6 5451/UBND-
CNXD ngay 10/9/2018.



- Thyc hién ché do bao céo két qua thyc hién dinh ky 6 thang, nam,
gui bao cao vé UBND phuong (qua Van phong — Thong ké) dé tong hop
theo quy dinh.

4. Ban bién tap Trang thong tin dién tir phuwong

- Tang cuong m¢ chuyén trang, chuyén muc Ve cong tac dan van
chinh quyén. Thuong xuyén thong tin, tuyén truyén vé cong tac dan van
chinh quyén. Thuc hién dang tin bai trén Trang thong tin dién tir cua
phuong.

- Phéi hop véi cac co quan, don vi trén dia ban vé viéc tiép nhan, bién
tap, kip thot dua tin bai trén Trang thong tin dién tir cua phuong, dam bao
phan anh kip thoi cong tac chi dao, diéu hanh cua chinh quyén dia phuong,
tinh hinh phat trién kinh té - x3 hoi tai dja phuong, dam bao nguyén tic cong
khai, minh bach.

- Phbi hop vé6i Pai truyén thanh phuong trién khai thuc hién phat
thanh tin, bai trén hé thong dai truyén thanh cta phuong. Pai truyén thanh
dam bao thyc hién t6t cong tac phat thanh thong tin tuyén truyén, dung thoi
luong phat thanh, kip thoi thong tin ¢én Nhan dan.

- Thyc hién ché do bao céo két qua thyc hién dinh ky 6 thang, nam,
g1 bao cao vé UBND phuong (qua Van phong — Thong ké) dé tong hop
theo quy dinh.

5. Ban chi huy Quan sw, Cong an phwong

- Pay manh cong tac tuyén truyén, van dong can bo, chién si va Nhan
dan thue hién chu truong, chinh sach ctia Pang, phap luat cia Nha nuée vé
nhiém vu qudc phong, an ninh. Tham gia xdy dung, cing c¢d va nang cao
chét luong hoat dong cua hé théng chinh tri & co sd; gop phan dam bao giir
vitng 6n dinh chinh tri - x4 hoi.

- Pay manh phong trio toan dan bao vé an ninh T6 qudc, xay dung
nén qudc phong toan dan, thé tran an ninh nhan dan, xay dung quan doi nhan
dan, cong an nhan dan chinh quy, tinh nhué, ting budc hién dai.

- Cong an phuodng phu trach tham muu Chu tich UBND phuong to
chtrc trién khai thuc hién quy ché dan chu va cong tac dan van d6i véi cac
ndi dung cong viée cé lién quan nhu trién khai Dé an 06, to chirc cac budi
tuyén truyén phép luat, kiém tra cong tic phong chay, chita chay trén dia
ban...Thuc hi¢n cac ndi dung khac cé lién quan theo chi dao, phan cong cua
Chu tich UBND phuong.

- Ban Chi huy Quan sy phuong phy trach tham muu Chu tich UBND
phuong thuc hién t6t cong tac tuyén quan nam 2023, niém yet cong khai
thong tin vé ké hoach trién khai thuc hién, danh sach do tudi 17, két qua
tuyén quan...theo quy dinh. Thuc hién cic ndi dung khac co lién quan theo
chi dao, phan cong cta Cha tich UBND phuong.



6. Tai chinh — Ké toan phuwong

- Tham muu cho Chu tich UBND phuong bé tri kinh phi dam bao
trién khai thuc hién cong tac dan van chinh quyén trong dy toan kinh phi
hang ndm cua phuong.

- Tham muu cho Chu tich UBND phuong thyc hién tét cong tac dan
van chinh quyén ddi v6i cac ndi dung vé trién khai thu cic quy van dong
nhan dan déng gop va nhimg van dé khéc lién quan theo quy dinh

- Thyc hién ché do bao cao két qua thuc hién dinh ky 6 thang, ndm
giri vé UBND phuodng (qua Vin phong — Thong ké) dé tong hop bao céo
theo quy dinh.

7. P¢ nghi Ban Dan van Pang iy, Mt tran cic to chirc chinh tri -
xa hi phuong

Phoi hop trong cong tac tuyén truyén van dong Nhan dan thuc hién
cac nhiém vu phat trién kinh té, xa hoi, dam bao quéc phong an ninh; Tham
gia cac cudc to chirc ldy ¥ kién cua Nhan dan vé cac dy an 16n cua dia
phuong; Thudng xuyén cap nhat théng tin phan anh, kién nghi nhiing van dé
Nhén dan quan tdm véi chinh quyén.

Trén day la K& hoach thyc hién cong tac dan van chinh quyén nam
2023 ctia UBND phuong Truong Quang Trong. Yéu ciu cic Ban, nganh
Poan thé cua phudng nghiém tic trién khai thuc hién./.

Noi nhdn:

- Co quan TC-NV;

- TT Péang uy phuong;

- TT HDND phuong;

- CT, cac PCT UBND phuong;

- UBMT va céc doan thé;

- Cac bd phan thuoc UBND phuong; R
-Luu: VT. Trwong Thanh Thao
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